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1. Tecnologia Assistiva

1.1  Conceito e Objetivo

Tecnologia Assistiva — TA é um termo ainda novo, utilizado para identificar todo o arsenal
de recursos e servi¢os que contribuem para proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de
pessoas com deficiéncia e conseqiientemente promover vida independente e inclusao.

Num sentido amplo percebemos que a evolucdo tecnolégica caminha na dire¢ao de tornar a
vida mais fécil. Sem nos apercebermos utilizamos constantemente ferramentas que foram
especialmente desenvolvidas para favorecer e simplificar as atividades do cotidiano, como os
talheres, canetas, computadores, controle remoto, automoveis, telefones celulares, relégio, enfim,
uma intermindvel lista de recursos, que jé estdo assimilados a nossa rotina e, num senso geral,
“s@o instrumentos que facilitam nosso desempenho em funcdes pretendidas”.

Introduzirmos o conceito da TA com a seguinte citagao:

“Para as pessoas sem deficiéncia, a tecnologia torna as coisas mais fdceis.
Para as pessoas com deficiéncia, a tecnologia torna as coisas possiveis.”
(RADABAUGH, 1993)

Os autores Cook e Hussey definem a TA citando o conceito do ADA — American with
Disabilities Act, como

“uma ampla gama de equipamentos, servicos, estratégias e prdticas
concebidas e aplicadas para minorar os problemas funcionais
encontrados pelos individuos com deficiéncias”. (COOK & HUSSEY,
1995)

A TA deve ser entdo entendida como um auxilio que promovera a ampliacdo de uma
habilidade funcional deficitaria ou possibilitard a realiza¢do da fungdo desejada e que se encontra
impedida por circunstancia de deficiéncia ou pelo envelhecimento.

Podemos entdo dizer que o objetivo maior da TA é proporcionar a pessoa com deficiéncia
maior independéncia, qualidade de vida e inclusdo social, através da ampliacdo de sua
comunicacdo, mobilidade, controle de seu ambiente, habilidades de seu aprendizado e trabalho.

1.2 Tecnologia Assistiva — Conceito Brasileiro

Em 16 de novembro de 2006, a Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia
da Republica - SEDH/PR, através da portaria n° 142, instituiu o Comité de Ajudas Técnicas -
CAT, que retine um grupo de especialistas brasileiros e representantes de 6rgaos
governamentais, em uma agenda de trabalho. O CAT tem como objetivos principais: apresentar
propostas de politicas governamentais e parcerias entre a sociedade civil e 6rgaos publicos
referentes a drea de tecnologia assistiva; estruturar as diretrizes da drea de conhecimento; realizar
levantamento dos recursos humanos que atualmente trabalham com o tema; detectar os centros



regionais de referéncia, objetivando a formacdo de rede nacional integrada; estimular nas esferas
federal, estadual, municipal, a criac@o de centros de referéncia; propor a criagdo de cursos na
area de tecnologia assistiva, bem como o desenvolvimento de outras acdes com o objetivo de
formar recursos humanos qualificados e propor a elaboragao de estudos e pesquisas, relacionados
com o tema da tecnologia assistiva.'

Para elaborar de um conceito de tecnologia assistiva que pudesse subsidiar as politicas
publicas brasileiras os membros do CAT fizeram uma profunda revisao no referencial tedrico
internacional, pesquisando os termos Tecnologia Assistiva, Tecnologia de Apoio, Ajudas
Técnicas, Ayudas Tecnicas, Assistive Technology e Adaptive Technology. Alguns dos conceitos
pesquisados sdo citados e analisados no texto que segue.

De acordo com o Secretariado Nacional para a Reabilitac@o e Integracdo das Pessoas com
Deficiéncia (SNRIPD) de Portugal afirma:

“Entende-se por ajudas técnicas qualquer produto, instrumento,
estratégia, servigco e prdtica utilizada por pessoas com deficiéncia e
pessoas idosas, especialmente, produzido ou geralmente disponivel
para prevenir, compensar, aliviar ou neutralizar uma deficiéncia,
incapacidade ou desvantagem e melhorar a autonomia e a qualidade
de vida dos individuos.” (PORTUGAL, 2007)

Nesta descri¢ao percebemos a grande abrangéncia do tema, que extrapola a concepcao de
produto e agrega outras atribui¢des ao conceito de ajudas técnicas como: estratégias, servicos e
préticas que favorecem o desenvolvimento de habilidades de pessoas com deficiéncia.

O conceito proposto no documento "Empowering Users Through Assistive Technology" -
EUSTAT, elaborado por uma comissdo de paises da Unido Européia traz incorporado ao
conceito da tecnologia assistiva as varias a¢des em favor da funcionalidade das pessoas com
deficiéncia afirmando:

“...em primeiro lugar, o termo tecnologia ndo indica apenas objetos
fisicos, como dispositivos ou equipamento, mas antes se refere mais
genericamente a produtos, contextos organizacionais ou modos de
agir, que encerram uma série de principios e componentes técnicos.”
(EUROPEAN COMMISSION - DGXIIIL, 1998)

Ja os documentos de legislacao nos Estados Unidos apresentam a TA como recursos e
servigcos sendo que:

“Recursos sdo todo e qualquer item, equipamento ou parte dele,
produto ou sistema fabricado em série ou sob-medida utilizado para
aumentar, manter ou melhorar as capacidades funcionais das pessoas
com deficiéncia. Servicos sdo definidos como aqueles que auxiliam
diretamente uma pessoa com deficiéncia a selecionar, comprar ou
usar os recursos acima definidos.” (ADA - American with
Disabilities ACT 1994)

A partir destes e outros referenciais o CAT - aprovou, em 14 de dezembro de 2007, o
seguinte conceito:

“Tecnologia Assistiva é uma drea do conhecimento, de caracteristica

" A Ata de constitui¢io do CAT com a descricdo completa de suas atribuicdes pode ser acessada em
http://www.mj.gov.br/sedh/ct/corde/dpdh/corde/comite_at.asp




interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias,
estratégias, prdticas e servicos que objetivam promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo, de pessoas
com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social.”
(CORDE - Comité de Ajudas Técnicas — ATA VII)

1.3 Classificacao em categorias

Os recursos de tecnologia assistiva sdo organizados ou classificados de acordo com
objetivos funcionais a que se destinam.

Virias classificacdes de TA foram desenvolvidas para finalidades distintas e citamos a ISO
9999/2002 como uma importante classificagdo internacional de recursos, aplicada em véarios
)
paises.

O Sistema Nacional de Classificagao dos Recursos e Servigos de TA, dos Estados Unidos,
diferencia-se da ISO ao apresentar, além da descricdo ordenada dos recursos, o conceito € a
descricdo de servicos de TA. *

A classificagdo HEART, € apresentada de forma adaptada no documento EUSTAT-
Empowering Users Through Assistive Technology, que foi elaborado por um grupo de
pesquisadores de vdrios paises da Unido Européia e é considerada por eles, como sendo a mais
apropriada para a formacdo dos usudrios finais de TA, bem como para formagao de recursos
humanos nesta area.

Ao apresentar uma classificacdo de TA, seguida de redefini¢des por categorias, destaca-se
que a sua importancia estd no fato de organizar a utilizacao, prescri¢ao, estudo e pesquisa de
recursos e servigos em TA, além de oferecer ao mercado focos especificos de trabalho e
especializagdo.

A classificacdo que segue tem uma finalidade didatica e foi construida especialmente para
este artigo. Ela leva em consideracio outras classificacdes e especialmente a formacao obtida
pelo autor no Programa de Certificagao em Aplicag¢des da Tecnologia Assistiva — ATACP do
College of Extended Learning and Center on Disabilities, da California State University de
Northridge. >

1.4 Categorias de Tecnologia Assistiva

1.4.1 Auxilios para a vida diaria e vida pratica

Materiais e produtos que favorecem desempenho autonomo e independente em tarefas

? Iso 9999 pode ser pesquisada em: http://atiid.incubadora.fapesp.br/portal/taat/normas-relacionadas-a-
taat/CopiaGlossario-ClassificacaolntlAT-IS09999-2002.xls/view http://www.inr.pt/content/1/2/lista-homologada ou
http://www.lerparaver.com/node/492

? O Sistema Nacional de Classificacdo dos Recursos e Servicos de TA, dos Estados Unidos, pode ser encontrada em:
www.ed.gov/offices/fOSERS/NIDRR/Products/National _Classification_System.doc

* 0 documento EUSTAT pode ser encontrado em http://www.siva.it/research/eustat/index.html

> Para maiores informacdes sobre o Programa de Certificagio em Aplicagdes da Tecnologia Assistiva— ATACP da
California State University Northridge, College of Extended Learning and Center on Disabilities, consulte o link
http://www.csun.edu/cod/conf/2008/




rotineiras ou facilitam o cuidado de pessoas em situacdo de dependéncia de auxilio, nas
atividades como se alimentar, cozinhar, vestir-se, tomar banho e executar necessidades pessoais.
Sdo exemplos os talheres modificados, suportes para utensilios domésticos, roupas desenhadas
para facilitar o vestir e despir, abotoadores, velcro, recursos para transferéncia, barras de apoio,
etc.

Alimentacao

Vestuario

Materiais escolares favorecendo recorte, escrita e leitura



1.4.2 CAA - Comunicacao Aumentativa e Alternativa

Destinada a atender pessoas sem fala ou escrita funcional ou em defasagem entre sua
necessidade comunicativa e sua habilidade em falar e/ou escrever. Recursos como as pranchas de
comunicacdo, construidas com simbologia grifica (BLISS, PCS e outros), letras ou palavras
escritas, sdo utilizados pelo usudrio da CAA para expressar suas questdes, desejos, sentimentos,
entendimentos. A alta tecnologia dos vocalizadores (pranchas com produg¢do de voz) ou o
computador com softwares especificos, garantem grande eficiéncia a fun¢do comunicativa.
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Prancha de comunicagao, vocalizador com varredura e vocalizador portatil.

1.4.3 Recursos de acessibilidade ao computador

Conjunto de hardware e software especialmente idealizado para tornar o computador
acessivel, no sentido de que possa ser utilizado por pessoas com privagdes sensoriais € motoras.

Sado exemplos de equipamentos de entrada os teclados modificados, os teclados virtuais
com varredura, mouses especiais e acionadores diversos, softwares de reconhecimento de voz,
ponteiras de cabeca por luz entre outros.

Como equipamentos de saida podemos citar a sintese de voz, monitores especiais, 0s
softwares leitores de texto (OCR), impressoras braile e linha braile.
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Teclado IntelliKeys, acionadores com mouse adaptado, mouse por movimento da cabe¢a, monitor com
tela de toque e 6rtese para digitagéo.



Dispositivo de saida LinhaBraille e software para controle do computador com sintese de voz.

1.4.4 Sistemas de controle de ambiente

Através de um controle remoto, as pessoas com limitagdes motoras, podem ligar, desligar e
ajustar aparelhos eletro-eletronicos como a luz, o som, televisores, ventiladores, executar a
abertura e fechamento de portas e janelas, receber e fazer chamadas telefonicas, acionar sistemas
de seguranga, entre outros, localizados em seu quarto, sala, escritdrio, casa e arredores. O
controle remoto pode ser acionado de forma direta ou indireta e neste caso, um sistema de
varredura € disparado e a selecao do aparelho, bem como a determina¢do de que seja ativado, se
dard por acionadores (localizados em qualquer parte do corpo) que podem ser de pressdo, de
tracdo, de sopro, de piscar de olhos, por comando de voz etc.

Representagéo de controle de ambiente.

1.4.5 Projetos arquitetonicos para acessibilidade

Projetos de edificacdo e urbanismo que garantem acesso, funcionalidade e mobilidade a
todas as pessoas, independente de sua condicdo fisica e sensorial. Adaptacdes estruturais e
reformas na casa e/ou ambiente de trabalho, através de rampas, elevadores, adaptacdes em
banheiros, mobilidrio entre outras, que retiram ou reduzem as barreiras fisicas.

Projetos de acessibilidade arquitetbnica em elevadores, calgcadas e banheiros.



1.4.6 Orteses e proteses
Préteses sao pecas artificiais que substituem partes ausentes do corpo.

Orteses sdo colocadas junto a um segmento corpo, garantindo-lhe um melhor
posicionamento, estabiliza¢ao e/ou fun¢do. Sao normalmente confeccionadas sob medida e
servem no auxilio de mobilidade, de fun¢des manuais (escrita, digitacdo, utilizacdo de talheres,
manejo de objetos para higiene pessoal), correcao postural, entre outros.
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Prétese de membro inferior e 6rteses de mao.

1.4.7 Adequacao Postural

Ter uma postura estavel e confortavel é fundamental para que se consiga um bom
desempenho funcional. Fica dificil a realizacio de qualquer tarefa quando se estd inseguro com
relacdo a possiveis quedas ou sentindo desconforto.

Um projeto de adequacgdo postural diz respeito a selecao de recursos que garantam posturas
alinhadas, estdveis e com boa distribuicdo do peso corporal.

Individuos cadeirantes, por passarem grande parte do dia numa mesma posi¢ao, serao os
grandes beneficiados da prescricao de sistemas especiais de assentos e encostos que levem em
consideragdo suas medidas, peso e flexibilidade ou alteracdes musculo-esqueléticas existentes.

Adequacao postural diz respeito a recursos que promovam adequagdes em todas as
posturas, deitado, sentado e de pé portanto, as almofadas no leito ou os estabilizadores
ortostaticos, entre outros, também podem fazer parte deste capitulo da TA.

Desenho representativo da adequagéao postural, poltrona postural na escola e no carrinho para transporte.



1.4.8 Auxilios de mobilidade

A mobilidade pode ser auxiliada por bengalas, muletas, andadores, carrinhos, cadeiras de
rodas manuais ou elétricas, scooters e qualquer outro veiculo, equipamento ou estratégia
utilizada na melhoria da mobilidade pessoal.

Cadeira de rodas especial para praia e andador com freio.

1.4.9 Auxilios para cegos ou para pessoas com visao subnormal

Equipamentos que visam a independéncia das pessoas com deficiéncia visual na realizacao
de tarefas como: consultar o relégio, usar calculadora, verificar a temperatura do corpo,
identificar se as luzes estdo acesas ou apagadas, cozinhar, identificar cores e pecas do vestudrio,
verificar pressdo arterial, identificar chamadas telefonicas, escrever, ter mobilidade independente
etc. Inclui também auxilios Opticos, lentes, lupas e telelupas; os softwares leitores de tela,
leitores de texto, ampliadores de tela; os hardwares como as impressoras braile, lupas
eletronicas, linha braile (dispositivo de saida do computador com agulhas tateis) e agendas
eletronicas.
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Termometro falado, relogio falado e em braile, teclado falado

1.4.10 Auxilios para pessoas com surdez ou com déficit auditivo

Auxilios que inclui vérios equipamentos (infravermelho, FM), aparelhos para surdez,
telefones com teclado-teletipo (TTY), sistemas com alerta tactil-visual, entre outros.



Telefone com teclado (TTY) e celular com mensagens escritas e chamadas por vibragao.

1.4.11 Adaptacoes em veiculos

Acessorios e adaptagdes que possibilitam uma pessoa com deficiéncia fisica dirigir um
automovel, facilitadores de embarque e desembarque como elevadores para cadeiras de rodas
(utilizados nos carros particulares ou de transporte coletivo), rampas para cadeiras de rodas,
servicos de auto- escola para pessoas com deficiéncia.

Elevador para cadeiras de rodas.

1.5 Tecnologia Assistiva e interdisciplinaridade

A TA deve ser entendida como o “recurso do usudrio” e ndo como “recurso do
profissional” ou de alguma area especifica de atuacdo. Isto se justifica pelo fato de que ela serve
a pessoa com deficiéncia que necessita desempenhar fungdes do cotidiano de forma
independente. Por exemplo uma bengala é da pessoa cega ou que precisa apoio para a
locomocgao, a cadeira de rodas de quem possui uma deficiéncia fisica, a lente servird a quem tem
baixa visdo. Esta caracteristica a diferencia a TA de outras tecnologias como a médica
(desenvolvida para avaliacdo e terapéutica da saide) ou a tecnologia educacional (projetada para
favorecer o ensino e aprendizagem).

Entretanto o servico de TA, dependendo da modalidade, agregaré profissionais de distintas
formagdes como os educadores, engenheiros, arquitetos, designers, terapeutas ocupacionais,
fonoaudidlogos, fisioterapeutas, médicos, assistentes sociais, psiclogos, entre outros para o
atendimento do usudrio da TA.

O servico de TA atuard realizando a avaliacdo, prescri¢ao e ensino da utilizacao de um
recurso apropriado. Todo este processo deverd envolver diretamente o usudrio e terd como base o
conhecimento de seu contexto, a valorizacdo de suas inten¢des e necessidades funcionais
pessoais, bem como suas habilidades atuais. A equipe de profissionais contribuird com o
conhecimento sobre os recursos de TA disponiveis e indicados para cada caso, ou desenvolvera
um novo projeto que possa atender uma necessidade particular do usudrio em questao.



1.6 Terminologia aplicada em nosso pais

Existem diferentes terminologias aplicadas no Brasil: tecnologia assistiva, ajudas técnicas,
tecnologia de apoio e estas receberam influéncias do referencial tedrico de seus paises de origem.
Os conceitos aplicados a cada um destes termos ora se assemelham, ora mostram algumas
diferencas, principalmente na abrangéncia, pois podem referir-se especificamente a um artefato
ou podem ainda incluir servigos, préticas e metodologias aplicadas ao alcance da ampliacio da
funcionalidade. Para um mesmo termo encontraremos conceitos restritos ou abrangentes, de
acordo com seus autores.

No meio académico brasileiro encontramos predominantemente o termo tecnologia
assistiva, aparecendo como contetido de disciplinas de cursos de graduagdo; em programas de
extensdo universitaria; fazendo parte de programas de especializacido e mestrado; como tema de
pesquisa, havendo teses ja publicadas a este respeito abordando o conceito geral e em alguns
casos trazendo aprofundando de conhecimento em uma das modalidades da TA.

Encontramos também o termo tecnologia assistiva sendo empregado pelo Ministério de
Ciéncias e Tecnologia do Brasil que no ano de 2005, ao lancar um edital para o apoio financeiro
de projetos de pesquisa e desenvolvimento neta drea, publica o seguinte conceito:

“tecnologias que reduzam ou eliminem as limitacoes decorrentes das
deficiéncias fisica, mental, visual e/ou auditiva, a fim de colaborar para
a inclusdo social das pessoas portadoras de deficiéncia e dos idosos.”
(MCT - MINISTERIO DE CIENCIA E TECNOLOGIA, 2005)

A Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para a Inclusao Social (SECIS) do Ministério de
Ciéncia e Tecnologia (MCT) em parceria com o Instituto de Tecnologia Social (ITS) realizaram
em 2006 uma pesquisa Nacional sobre Tecnologia Assistiva e divulgam no site
www.assistiva.org.br a relacio de institui¢do que fazem a pesquisa, o desenvolvimento, a
aplicacdo e a disseminagao da tecnologia assistiva no Brasil. (PORTAL NACIONAL DE
TECNOLOGIA ASSISTIVA, 2006)

O termo “tecnologia de apoio” pode ser encontrado em sites de lingua portuguesa, sendo a
traducdo de “assistive technology” em Portugal. Desta forma, encontraremos em pesquisa de
referencial tedrico a aplicac@o desta terminologia.

Na legislacdo brasileira (Decretos 3.298/1999 e 5.296/2004), o que aprofundaremos a
seguir, aparece o termo ajudas técnicas, quando trata dar garantias ao cidadao brasileiro com
deficiéncia de acesso a recursos destinados a melhorar suas habilidades funcionais.

Também o Ministério da Educagdo do Brasil langou o “Portal de Ajudas Técnicas™ e nele
apresenta varios recursos interessantes a educacao de alunos com deficiéncia, na drea de material
pedagogico adaptado I e II, da Comunicagao Alternativa e Recursos de Acessibilidade ao
Computad0r6.

Ja em 2006 a SEESP/MEC publica o documento Sala de Recursos Multifuncionais:
Espaco de Atendimento Educacional Especializado onde afirma que
“Tecnologia assistiva é um termo recentemente inserido na cultura
educacional brasileira...” (BRASIL, MEC/SEESP 2006)

Nesta publicacdo a SEESP/MEC propde que as Salas de Recursos Multifuncionais sejam

® Os Portais de Ajudas técnicas estdo disponibilizados no site da SEESP MEC em:
http://portal.mec.gov.br/seesp/index.php?option=content&task=view&id=64&Itemid=193




espacos para o servico de tecnologia assistiva, voltado a inclus@o dos alunos com deficiéncia na
escola comum.

Em agosto de 2007, o CAT/ SEDH / PR aprovou o termo Tecnologia Assistiva como
sendo o mais adequado e passa a utilizd-lo em toda a documentacio legal ele produzida. Desta
forma, estimula que o termo tecnologia assistiva seja aplicado também nas formagdes de
recursos humanos, nas pesquisas e referenciais teéricos brasileiros.”

A aprovacdo no CAT para a oficializacdo do termo tecnologia assistiva leva em conta a
auséncia de consenso sobre haver diferenca conceitual entre os varios termos pesquisados no
referencial internacional. Considera ainda a tendéncia nacional ja firmada no meio académico,
nas organizacdes de pessoas com deficiéncia, em setores governamentais (MEC, MCT, CNPq),
Institutos de Pesquisas (ITS) e no mercado de produtos. Justifica que tecnologia assistiva por ser
um termo criado para representar um conceito especifico nos remete diretamente a compreensao
deste conceito e se solidifica. O CAT propoe ainda que as expressdes "tecnologia assistiva" e
"ajudas técnicas", neste momento, continuem sendo entendidas como sindnimos, pois em nossa
legislacdo oficial ainda consta o termo ajudas técnicas. Foi sugerido ainda que se facam os
possiveis encaminhamentos para revisao da nomenclatura em instrumentos legais. Como tultima
proposta o CAT aprova que a expressdo tecnologia assistiva seja utilizada no singular e ndo no
plural, por referir-se a uma area de conhecimento.

1.7 A legislacao Brasileirae a TA

Apesar de a legislacdo brasileira apontar para o direito do cidadao com deficiéncia da
concessao dos recursos de tecnologia assistiva dos quais necessita, estamos no inicio de um
trabalho para o reconhecimento e estruturacdo desta drea de conhecimento em nosso pais. Inicial
também € o estigio de incentivos a pesquisa e a producao nacional de recursos de TA, que
venham a atender a grande demanda reprimida existente, no entanto, passos importantes estao
acontecendo nestes tltimos anos. Entre eles podemos mencionar a promulgacdo do Decreto 3298
de 1999, que no artigo 19, fala do direito do cidaddo brasileiro com deficiéncia as Ajudas
Técnicas. Nele consta que:

“Consideram-se ajudas técnicas, para os efeitos deste Decreto, os
elementos que permitem compensar uma ou mais limitacoes
funcionais motoras, sensoriais ou mentais da pessoa portadora de
deficiéncia, com o objetivo de permitir-lhe superar as barreiras da
comunicacdo e da mobilidade e de possibilitar sua plena inclusdo
social.

Pardgrafo uinico. Sdo ajudas técnicas:
I - proteses auditivas, visuais e fisicas;
1l - orteses que favorecam a adequagdo funcional;

I - equipamentos e elementos necessdrios a terapia e reabilitacdo da
pessoa portadora de deficiéncia;

IV - equipamentos, maquinarias e utensilios de trabalho
especialmente desenhados ou adaptados para uso por pessoa
portadora de deficiéncia;

V - elementos de mobilidade, cuidado e higiene pessoal necessdrios

" A aprovagio da terminologia tecnologia assistiva pelo CAT estd em sua ATA V disponivel em:
http://www.mj.gov.br/sedh/ct/corde/dpdh/corde/comite at.asp




para facilitar a autonomia e a seguranca da pessoa portadora de
deficiéncia;

VI - elementos especiais para facilitar a comunicagdo, a informagdo e
a sinalizacdo para pessoa portadora de deficiéncia;

VII - equipamentos e material pedagdgico especial para educagdo,
capacitacdo e recreagdo da pessoa portadora de deficiéncia;

VIII - adaptacdes ambientais e outras que garantam o acesso, a
melhoria funcional e a autonomia pessoal; e

IX - bolsas coletoras para os portadores de ostomia.” (LIMA, 2007)

Também o decreto 5296 de 2002 que d4 prioridade de atendimento e estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, possui um capitulo especifico sobre as ajudas técnicas (VII) onde descreve
vdrias intengdes governamentais na area da tecnologia assistiva, além de referir a constitui¢do do
CAT/SEDH. Neste decreto encontramos que:

“Consideram-se ajudas técnicas os produtos, instrumentos, equipamentos
ou tecnologia adaptados ou especialmente projetados para melhorar a
funcionalidade de pessoas portadoras de deficiéncia, com habilidade
reduzida favorecendo autonomia pessoal, total ou assistida”. (LIMA, 2007)

No final deste artigo encontram-se 2 anexos com o texto completo do Decreto n° 3.298 e
Decreto n° 5.296.

Sabemos que nossa legislacdo fala da tecnologia assistiva (ajudas técnicas, conforme
consta nos decretos referidos) mas a informacao de que recursos serdo concedidos, como e a
quem o cidadao brasileiro com defici€ncia deve recorrer para obter este beneficio que lhe é de
direito ainda ndo € de conhecimento da maioria daqueles que poderiam se beneficiar.

O Sistema Unico de Satide — SUS concede tecnologia assistiva e trabalha com tabela pré-
fixada de equipamentos (ajudas técnicas). Isto significa que ele ndo podera fornecer o que nao
estd previsto em sua tabela. Cadeiras de rodas, orteses, proteses, aparelhos auditivos, palmilhas e

varios outros equipamentos sao concedidos as pessoas com deficiéncia visual, fisica e mental
pelo SUS.

O INSS também concede tecnologia assistiva e ndo possui restricdo alguma sobre o tipo de
recurso a ser fornecido no entanto, a Unica orienta¢ao é que o equipamento deve ter por objetivo
capacitar o individuo para o trabalho. Este conhecimento € muito importante para as pessoas com
deficiéncia que necessitam ajustes nos postos de trabalho ou equipamentos especificos para
retornar uma funcao profissional.

Ja os alunos com defici€ncia que estdo matriculados na rede publica de educag¢do devem ter
do Estado os recursos de TA favordveis a sua participagdo ativa no processo de aprendizado. A
tecnologia assistiva estd chegando na escola através de agdes propostas pela Secretaria de
Educacgao Especial do MEC ou por projetos desenvolvidos diretamente nos municipios. As
secretarias de Educacdo nas cidades, realizando o levantamento das necessidades reais dos
alunos, encaminham ao MEC ou a outras fontes de financiamento da Educa¢ao (municipais e
estaduais) seus projetos, para a obten¢do de recursos necessarios a implementagdo da TA nas
escolas. Vivenciamos hoje varias acdes do MEC que estd concedendo materiais especificos para
alunos com deficiéncia, desde os livros adaptados para baixa visdo ou em braile, também
computadores com leitores de tela, teclados e mouses especiais, entre outros. Outra importante
iniciativa foi a implementacao das salas de recursos multifuncionais que sdo hoje o espaco da



escola onde atua o professor especializado e ali se organiza o servi¢o de Atendimento
Educacional Especializado e de tecnologia assistiva. Este professor, entre outras fungdes, produz
o material escolar e pedagdgico adaptado as condi¢des especiais do aluno com deficiéncia;
pesquisa suas necessidades funcionais no contexto da escola e sala comum e encaminha aos
gestores as necessidades de aquisi¢ao dos recursos necessarios.

Tendo em vista a grande demanda existente em nosso pais, tanto no campo da educacdo,
inser¢do no trabalho e na vida em sociedade, temos a consciéncia que estamos dando os
primeiros passos e o que conseguimos fazer no momento atual ainda é muito pouco.

Precisamos partir do reconhecimento de um direito e entdo fazermos a nossa parte
enquanto educadores, profissionais da saide, familiares ou pessoa com deficiéncia.

O Estado tem ainda uma grande tarefa a fazer no sentido de esclarecer a populacdo como
concretizard seus propdsitos, que constam no decreto 5.296 de 2004, de dar auxilio a pesquisa,
linha de crédito a industria, financiamento para aquisi¢dao de TA, deducao do valor pago ao
imposto de renda, isencao de tributos para importacdo, reducao de impostos incidentes sobre
estes produtos e finalmente a concessdo dos recursos aos usudrios final, levando-se em conta
suas necessidades reais e nao a limita¢do or¢amentdria ou o produto pré-fixado em tabelas
limitadas. Precisamos ainda trabalhar para qualificacio de recursos humanos e estruturagdo dos
servicos de TA que atuardo no ambito da educacgdo e reabilitagao.

Uma dltima consideracdo importante relativa as politicas publicas para as pessoas com
deficiéncia e que envolve também o tema da tecnologia assistiva, foi o lancamento da Agenda
Social do Governo Federal, em 26 de setembro de 2007. Nesta ocasido, foram apresentadas as
acOes prioritarias para equiparagcao de oportunidades e promogao da inclusao social das pessoas
com deficiéncia.

Foram estabelecidas 5 a¢des de investimentos, que se iniciaram no ano de 2007 e serao
concluidos até 2010, com um total de recursos previstos de R$ 2.443.129.376 (dois bilhdes,
quatrocentos e quarenta e trés milhdes, cento e vinte e nove mil, trezentos e setenta e seis reais).
Em todas, encontraremos a necessidade de aplicacdo do conhecimento relativo a tecnologia
assistiva e investimentos no desenvolvimento, produgdo e concessao de recursos especificos,
bem como estruturacao de servicos. Consta na Agenda Social:

Concessao de orteses e proteses; implementacdo de 10 oficinas ortopédicas no pais;
capacitacao profissional em Orteses e proteses em instituicdes de ensino e de pesquisa.

Habitacdo acessivel: Produgao habitacional de interesse social com acessibilidade; criar
linha de financiamento para adaptacdo de residéncia de pessoas com deficiéncia e mobilidade
reduzida.

Transporte e entorno acessiveis: Investimentos na infra-estrutura de transporte, no entorno
das escolas e na adequagdo dos caminhos até os pontos de parada e corredores de transporte.
Adaptar terminais de transportes urbanos, metroferrovidrias e entorno de 6.500 escolas.
Substituir a frota em circulacdo por 6nibus acessiveis.

Escola acessivel: Adaptar o espaco fisico e a sinalizac¢do nas escolas, segundo critérios de
acessibilidade tendo como meta 6.273 escolas até 2010. Instalar salas de recursos com
equipamentos e material didatico que permitam o acesso a aprendizagem tendo como meta 6.500
salas de recursos até 2010. Capacitar professores e funciondrios para prestar atendimento de
acordo com as necessidades especificas de todos os alunos. Desenvolver tecnologia de leitura digital
seletiva para pessoas com deficiéncia visual, livro acessivel, com base no protocolo Daisy.



Inser¢do no Mercado de trabalho: Promover capacitacao profissional inclusiva das pessoas
com deficiéncia para entrada no mundo de trabalho.®

1.8 Desenho Universal

O Decreto N° 5.296 de 2004 apresenta o conceito do “Desenho Universal” considerado
neste documento legal como:

“concepcdo de espacos, artefatos e produtos que visam atender
simultaneamente todas as pessoas, com diferentes caracteristicas
antropométricas e sensoriais, de forma autbnoma, segura e
confortdvel, constituindo-se nos elementos ou solucoes que compoem
a acessibilidade.” (LIMA, 2007)

Acreditamos que este importante conceito do desenho universal, que contempla a realidade
da diversidade humana, deva estar cada vez mais presente na formac¢do das nossas engenharias
de edificacdes e de produtos. Desta forma, ndo precisariamos investir em reformas e adaptacoes
para atender a um grupo especifico de pessoas, mas novos ambientes e produtos seriam
originalmente criados buscando atender a todos, independente de sua idade, tamanho, condicao

fisica ou sensorial.

Precisamos também ultrapassar o entendimento de que o Desenho Universal se destina
exclusivamente a concepcao e desenvolvimento de espacos e artefatos. Ele se aplica
devidamente a a¢do educacional, quando esta € preparada e exercida levando-se em conta a
diversidade existente na escola e o seu valor, na qualificacido da educacao para todos.

Segundo Rose e Meyer,

“O Desenho Universal para Aprendizagem (Universal Design for
Learning - UDL), é um conjunto de principios baseados na pesquisa e
constitui um modelo prdtico para maximizar as oportunidades de
aprendizagem para todos os estudantes. Os principios do Desenho
Universal se baseiam na pesquisa do cérebro e midia para ajudar
educadores a atingir todos os estudantes a partir da ado¢cdo de objetivos
de aprendizagem adequados, escolhendo e desenvolvendo materiais e
métodos eficientes, e desenvolvendo modos justos e acurados para
avaliar o progresso dos estudantes.” (ROSE e MEYER, 2002)
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Anexo 1
Do Decreto 3.298 de 20 de dezembro de 1999:

Art. 17. E beneficiaria do processo de reabilitacdo a pessoa que apresenta deficiéncia, qualquer que seja sua
natureza, agente causal ou grau de severidade.

§ 10 Considera-se reabilitagcao o processo de duracdo limitada e com objetivo definido, destinado a permitir
que a pessoa com deficiéncia alcance o nivel fisico, mental ou social funcional 6timo, proporcionando-
Ihe os meios de modificar sua proépria vida, podendo compreender medidas visando a compensar a
perda de uma funcao ou uma limitacao funcional e facilitar ajustes ou reajustes sociais.

§ 20 Para efeito do disposto neste artigo, toda pessoa que apresente reducao funcional devidamente
diagnosticada por equipe multiprofissional tera direito a beneficiar-se dos processos de
reabilitacao necessarios para corrigir ou modificar seu estado fisico, mental ou sensorial, quando este
constitua obstaculo para sua integragao educativa, laboral e social.

Art. 18. Incluem-se na assisténcia integral a saude e reabilitacdo da pessoa portadora de deficiéncia a
concessao de oOrteses, proteses, bolsas coletoras e materiais auxiliares, dado que tais
equipamentos complementam o atendimento, aumentando as possibilidades de independéncia
e inclusao da pessoa portadora de deficiéncia.

Art. 19. Consideram-se ajudas técnicas, para os efeitos deste Decreto, os elementos que permitem
compensar uma ou mais limitagoes funcionais motoras, sensoriais ou mentais da pessoa
portadora de deficiéncia, com o objetivo de permitir-lhe superar as barreiras da comunicacao e
da mobilidade e de possibilitar sua plena inclusao social.

Paragrafo Unico. Sao ajudas técnicas:
| - proteses auditivas, visuais e fisicas;
Il - 6rteses que favorecam a adequacao funcional;
lll - equipamentos e elementos necessarios a terapia e reabilitacdao da pessoa portadora de
deficiéncia;
IV - equipamentos, maquinarias e utensilios de trabalho especialmente desenhados ou
adaptados para uso por pessoa portadora de deficiéncia;

V - elementos de mobilidade, cuidado e higiene pessoal necessarios para facilitar a autonomia e
a seguranca da pessoa portadora de deficiéncia;

VI - elementos especiais para facilitar a comunicagao, a informacao e a sinalizagao para pessoa
portadora de deficiéncia;

VIl - equipamentos e material pedagogico especial para educacao, capacitacao e recreacao da
pessoa portadora de deficiéncia;

VIl - adaptacoes ambientais e outras que garantam o acesso, a melhoria funcional e a
autonomia pessoal; e

IX - bolsas coletoras para os portadores de ostomia.

Art. 20. E considerado parte integrante do processo de reabilitagdo o provimento de medicamentos que
favorecam a estabilidade clinica e funcional e auxiliem na limitagédo da incapacidade, na reeducagao
funcional e no controle das lesdes que geram incapacidades.

Art. 21. O tratamento e a orientagdo psicologica serdo prestados durante as distintas fases do processo
reabilitador, destinados a contribuir para que a pessoa portadora de deficiéncia atinja o mais pleno
desenvolvimento de sua personalidade.

Paragrafo unico. O tratamento e os apoios psicoldgicos serdo simultdneos aos tratamentos funcionais e, em
todos os casos, serao concedidos desde a comprovagéo da deficiéncia ou do inicio de um processo
patolégico que possa origina-la.

Art. 22. Durante a reabilitagé@o, sera propiciada, se necessaria, assisténcia em saude mental com a finalidade de
permitir que a pessoa submetida a esta prestagdo desenvolva ao maximo suas capacidades.

Art. 23. Sera fomentada a realizagdo de estudos epidemiolégicos e clinicos, com periodicidade e abrangéncia
adequadas, de modo a produzir informagdes sobre a ocorréncia de deficiéncias e incapacidades.



Anexo 2

Do Decreto N°5.296 de 2 de dezembro de 2004 - DOU de 03/12/2004, que regulamenta as leis n°10.048,
de 8 de novembro de 2000 e 10.098 de 19 de dezembro de 2000, encontramos no capitulo VII, art. 61 a seguinte
definicdo para “Ajudas Técnicas”:

Art. 61. Para fins deste Decreto, consideram-se ajudas técnicas os produtos, instrumentos, equipamentos
ou techologia adaptados ou especialmente projetados para melhorar a funcionalidade da pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, favorecendo a autonomia pessoal, total
ou assistida.

§ 12 Os elementos ou equipamentos definidos como ajudas técnicas serdo certificados pelos 6rgdos
competentes, ouvidas as entidades representativas das pessoas portadoras de deficiéncia.

§ 2° Para fins deste decreto, os cédes guias de acompanhamento sdo considerados como ajudas técnicas.

Art. 62. Os programas e as linhas de pesquisa a serem desenvolvidos com o apoio de organismos publicos de
auxilio a pesquisa e de agéncias de financiamento deverdo contemplar temas voltados para ajudas
técnicas, cura, tratamento e prevengao de deficiéncia ou que contribuam para impedir ou minimizar o
seu agravamento.

Paragrafo Unico. Sera estimulada a criagédo de linhas de crédito para a industria que produza componentes e
equipamentos de ajudas técnicas.

Art. 63. O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico voltado para a produgéo de ajudas técnicas dar-se-a a partir da
instituicdo de parcerias com universidades e centros de pesquisa para a produ¢éo nacional de componentes e
equipamentos.

Paragrafo unico. Os bancos oficiais, com bases em estudos e pesquisas elaborados pelo poder publico, serao
estimulados a conceder financiamento as pessoas portadoras de deficiéncia para aquisi¢céo de ajudas
técnicas.

Art. 64. Cabera ao Poder Executivo, com bases em estudos e pesquisas, verificar a viabilidade de:

| — redugéo ou isengao de tributos para a importagdo de equipamentos de ajudas técnicas que ndo sejam
produzidos no Pais ou que ndo possuam similares nacionais;

Il — redugéo ou isengao do imposto sobre produtos industrializados, incidente sobre as ajudas técnicas; e

Il —inclusdo de todos os equipamentos de ajudas técnicas para pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida na categoria de equipamentos sujeitos a dedugao de imposto de renda.

Paragrafo Unico. Na elaboracéo de estudos e pesquisas que se referem o caput, deve-se observar o disposto no
art. 14 da lei complementar n® 101, de 2000, sinalizando impacto orgamentario e financeiro da medida
estudada.

Art. 65. Cabera ao poder publico viabilizar as seguintes diretrizes:
| — reconhecimento da area de ajudas técnicas como area do conhecimento;

Il — promocgao da inclusdo de contelidos tematicos referentes a ajudas técnicas na educacgao profissional, no
ensino médio, na graduacgéo e pds-graduacao;

IIl — apoio e divulgacao de trabalhos técnicos e cientificos referentes a ajudas técnicas;

IV — estabelecimento de parcerias com escolas e centros de educagéao profissional, centros de ensino
universitario e de pesquisa, no sentido de incrementar a formagao de profissionais na area de ajudas
técnicas; e

V —incentivo a formagao e treinamento de ortistas e protistas.

Art. 66. A Secretaria Especial de Direitos Humanos instituira comité de Ajudas técnicas, constituido por
profissionais que atuam nesta area, e que sera responsavel por:

| — estruturacéo das diretrizes da area de conhecimento;

Il — estabelecimento das competéncias desta area;

Il — realizagdo de estudos no intuito de subsidiar a elaboragdo de normas a respeito de ajudas técnicas;
IV — levantamento de recursos humanos que atualmente trabalham com o tema; e

V — deteccéo dos centros regionais de referéncia em ajudas técnicas, objetivando a formagéo de rede nacional
integrada.

§ 12 O comité de Ajudas Técnicas sera supervisionado pela CORDE e participara do Programa Nacional de
Acessibilidade, com vistas a garantir o disposto no art. 62.

§ 22 Os servigos a serem prestados pelos membros do Comité de Ajudas Técnicas sdo considerados relevantes
€ nao serao remunerados.
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